
 

 
                              Società per Azioni con socio unico Mutares Holding - 38 GmbH – Capitale Sociale € 1.500.000,00 interamente versato 
Società certificata: ISO9001:2015 ISO14001:2015 ISO37001:2025 ISO 45001:2023 + A1 2024 ISO50001:2018 SA8000:2014   ISO 14064-1:2018 UNI PdR125:2022  

Conex Conexus S.p.A. 
Via Benedetto Croce 6, 00142 Roma 
P. IVA:10331420017 
conexusspa@pec.it - conexusspa.com 

 

 
POLITICA CONEXUS S.p.A. 

 
 

 
 
 
 

 

 

 
La responsabilità dell'eliminazione delle copie obsolete del presente documento è dei destinatari di 
questa documentazione 

 
  

mailto:conexusspa@pec.it


 

 
                              Società per Azioni con socio unico Mutares Holding - 38 GmbH – Capitale Sociale € 1.500.000,00 interamente versato 
Società certificata: ISO9001:2015 ISO14001:2015 ISO37001:2025 ISO 45001:2023 + A1 2024 ISO50001:2018 SA8000:2014   ISO 14064-1:2018 UNI PdR125:2022  

 
 
 
 
 
 

Redatto in riferimento alle norme: 

 
• UNI EN ISO 9001 Edizione 2015 

• UNI EN ISO 14001 Edizione 2015 

• UNI ISO 45001 Edizione 2023 + A1: 2024 (azioni relative al cambiamento climatico) 

• UNI ISO 37001 Edizione 2025 

• UNI ISO 50001 Edizione 2018 

• SA8000 Edizione 2014 

• UNI ISO 14064-1:2018 

• UNI/PdR 125:2022 
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1. PREMESSA 
 

La presente Politica Integrata si applica al Sistema di Gestione, il quale monitora e governa: la qualità e la 

sicurezza delle attività svolte da Conexus S.p.A, il rispetto dell’ambiente interno ed esterno, la gestione 

energetica, la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro, la responsabilità sociale e il rispetto del lavoro e dei 

lavoratori, l’eticità del business. 

Conexus S.p.A. s’impegna infatti a supportare la vision e la mission nel rispetto dei valori aziendali e 

perseguendo il pieno soddisfacimento di bisogni e aspettative di tutte le parti interessate dalle proprie 

attività, attraverso l’adozione di una Politica Integrata per la Qualità, la Sicurezza e l’Ambiente oltre ad 

anticorruzione, gestione energetica e sostenibilità sociale, che sia appropriata alle finalità e al contesto in cui 

opera, che costituisca un punto di riferimento per determinare i propri obiettivi strategici nel breve e medio 

termine, che rispetti i requisiti cogenti e volontari applicabili e che sia finalizzata al miglioramento continuo 

delle proprie prestazioni.  
CONEXUS SPA adotta inoltre una politica di parità di genere che si propone di riconoscere, tutelare e 

valorizzare le differenze e le pari opportunità sul luogo di lavoro con l’adozione di meccanismi societari, 

organizzativi e gestionali improntati al rispetto dei diritti, delle libertà e della dignità di ciascun individuo, sin 

dalle pratiche di assunzione fino a quelle dello sviluppo professionale e di carriera ed alla valorizzazione degli 

stili di leadership 

 
Gli standard implementati sono: 

- Qualità: ISO 9001 edizione 2015 

- Ambiente: ISO 14001 edizione 2015 
-   Salute e sicurezza sul lavoro: ISO 45001 Edizione 2023 + A1: 2024 (azioni relative al cambiamento climatico) 

- Sostenibilità sociale: SA8000 edizione 2014 

- Gestione Energetica: ISO 50001 edizione 2018  

- Anticorruzione ISO 37001 edizione 2025 

- D.Lgs. n. 81 del 09/04/2008- “Testo unico per la sicurezza” e “Accordo Stato Regioni” 

- GHG Protocol 

- UNI/Pdr 125 

CONEXUS S.p.A. che tra i vari scopi ha il miglioramento dei Sistemi di Gestione grazie anche alla diffusione di 
Politiche collegate e relative alla gestione del personale, delle carriere e della comunicazione: 

- chiama tutti i dipendenti, i fornitori, clienti, i collaboratori esterni a contribuire al raggiungimento degli 

obiettivi definiti a fronte dei principi indicati nella presente Politica Integrata; 

- si impegna ad attivare piani di miglioramento, che definiscono traguardi misurabili, quantificati e 

verificati in sede di Riesame della Direzione; 

- dà vita a un insieme di iniziative e norme tendenti al superamento degli Unconscious Bias e delle  
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condizioni sfavorevoli alla realizzazione di un’effettiva parità in ambito lavorativo (scopo ultimo 

delle Politiche di Pari Opportunità implementate all’interno dell’azienda); 

- diffonde la presente Politica Integrata a tutti i dipendenti di Conexus S.p.A. rendendola disponibile 

alle parti interessate e a chi ne faccia richiesta; 

- effettua annualmente il Riesame della Direzione. 
 
 

2. PRINCIPI GENERALI 

 
- Garantire la qualità e la sicurezza dei prodotti/servizi offerti 

- Assumere la “Soddisfazione del Cliente e di tutte le parti interessate” come valore primario in base al quale 

orientare la gestione e l’operatività dell’Azienda 

- Considerare la valutazione del rischio, nella gestione dei processi interni ed esterni, qualitativamente e in 

base al contesto dell’azienda (Risk Based Thinking) 

- Aderire a tutte le esigenze dei clienti, compresi i codici specifici di condotta (sociali, anticorruzione, …) 

- Porsi verso il cliente come interlocutore per risolvere i suoi problemi e non semplicemente, come fornitore 

di servizi 

- Impegnarsi per il soddisfacimento dei requisiti e per l’efficacia dei sistemi di gestione 

- Considerare i fornitori una parte integrante del processo produttivo 

- Prevenire l’inquinamento, ridurre il consumo delle risorse e ottimizzare la gestione dei rifiuti 

- Generare impatti positivi sull’ambiente, con attenzione alle energie rinnovabili e al risparmio energetico 

- Perseguire il miglioramento continuo delle prestazioni energetiche 

- Rispettare la normativa cogente: attività/prodotto, ambiente, gestione energetica, salute/sicurezza, 

responsabilità sociale d’impresa 

- Perseguire il miglioramento delle prestazioni di tutto il sistema, contenendo le Non Conformità (di 

prodotto, ambientali, relative alle condizioni di lavoro), analizzandone le cause, allo scopo di attuare 

efficaci rimedi, prevenire il loro ripetersi e ridurre il numero di infortuni e di eventuali malattie 

professionali 

-  Condurre le attività di business in modo equo e corretto, applicando il Codice Etico, al fine di: contrastare 

la corruzione e l’abuso d’ufficio; proteggere il Know-How; proteggere la proprietà intellettuale del cliente; 

attuare pratiche commerciali corrette; garantire il rispetto della privacy e delle informazioni personali; 

assicurare la correttezza della amministrazione e delle scritture contabili 

-  La gestione della salute e sicurezza sul lavoro e i relativi risultati sono parte integrante e imprescindibili 

della gestione di ogni attività di CONEXUS S.p.A., coinvolgendo tutti i lavoratori 

- Nel rispetto e tutela dell’ambiente, della sostenibilità e della biodiversità, CONEXUS S.p.A. si impegna a 

ridurre la produzione di rifiuti provenienti dal ciclo produttivo favorendo ove possibile il riciclo dei materiali  

al contenimento delle emissioni e più in generale alla riduzione dell’inquinamento 

- Intervenire prontamente in caso di eventuali emergenze di carattere ambientale e di sicurezza, con l’ausilio 
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di apposita squadra di emergenza opportunamente formata per affrontare e prevenire impatti ambientali 

- Le attività lavorative non devono assolutamente mai nuocere alla salute e sicurezza dei lavoratori; 

 
-  Implementazione dei principi SA8000: 1. NO al lavoro infantile 2. Il lavoro è scelto in modo libero 3. I luoghi 

di lavoro sono sicuri e igienici 4. La libertà di associazione e il diritto alla contrattazione collettiva sono 

rispettati 5. NO alle discriminazioni 6. NO alle pratiche disciplinari brutali 7. Gli orari di lavoro non eccedono 

le 8 ore. La retribuzione deve essere dignitosa 9. Miglioramento continuo e dei fornitori 

- Formazione continua dei propri dipendenti e il coinvolgimento dei soci in affari in ottica di approccio 

consapevole al fenomeno corruttivo 

- Definizione di un piano di azione impostando un modello gestionale che garantisca nel tempo il 

mantenimento dei requisiti definiti e attuati, misurando gli stati di avanzamento dei risultati attraverso la 

predisposizione di specifici KPI (la cui evidenza è riportata nei documenti del sistema di gestione, attraverso 

il quale Conexus mantiene e verifica le azioni pianificate) 

 

3. QUALITA’ 
 

Conexus S.p.A. consapevole dell’importanza e della necessità di dimostrare e documentare ai propri clienti 

la capacità della Organizzazione di fornire con regolarità prodotti e servizi conformi ai requisiti richiesti ed a 

quelli cogenti applicabili, ha ritenuto opportuno istituire un Sistema Qualità in accordo con quanto previsto 

nella normativa UNI EN ISO 9001:2015 

Attraverso l’evoluzione nel tempo della propria Politica Integrata, Conexus S.p.A, reputa di poter inquadrare 

in maniera globale i processi che caratterizzano l’Organizzazione, identificandone le interazioni e favorendo 

il loro miglioramento continuo nell’ottica della soddisfazione del Cliente e di tutti gli Stakeholder 

Conexus S.p.A. ritiene fondamentale sottolineare come l’evoluzione della sua Organizzazione consideri il 

Sistema di Gestione per la Qualità uno “strumento” snello e ricettivo dei segnali (pericoli/opportunità) 

provenienti dal CONTESTO in cui essa stessa opera e capace di valorizzare e rendere affidabile ed efficace la 

gestione dei processi aziendali. 

 

Da tutto ciò deriva la consapevolezza che Conexus S.p.A. dovrà dimostrarsi capace di confrontarsi con aspetti 

quali: 

- Il mantenimento nel tempo di un efficace Sistema di Gestione Qualità conforme ai requisiti della norma UNI 

EN ISO 9001:2015; 

- L’analisi puntuale del contesto in cui opera e l’individuazione, la valutazione e la gestione dei “pericoli e 

delle opportunità” individuate; 

- la capacità di essere reattivi nell’individuare e “gestire” i fattori esogeni aventi potenziali impatti significativi 

 

sulla business continuity; 

- La capacità di recepire le aspettative degli Stakeholder interni ed esterni e di tradurle in un impegno 
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continuo dell’intera Organizzazione alla loro soddisfazione; 

- Essere “canale comunicativo proattivo” con gli Stakeholder e tra gli stessi; 

- L’impegno per la soddisfazione del cliente al fine di costruire un rapporto duraturo e reciprocamente 

proficuo; 

- Il rispetto delle disposizioni normative e i requisiti cogenti applicabili; 

- La scelta dei partner in outsourcing in base alla loro capacità di aderire alla nostra Politica, di identificarsi  

   nei nostri VALORI e di rispettare i nostri standard qualitativi; 

- Assicurare il massimo impegno per supportare, tramite i prodotti forniti e i servizi erogati, i nostri clienti; 
 

-  Coinvolgere il personale e i nostri collaboratori affinché siano consapevoli del proprio ruolo e della propria 

responsabilità personale nello sviluppo sostenibile della nostra Organizzazione; 

- Collaborare con i propri fornitori per garantire ai propri clienti il miglior prodotto realizzabile, 

promuovendo lo sviluppo delle loro prestazioni mediante il monitoraggio delle performance; 

- Promuovere lo sviluppo delle competenze delle proprie risorse umane mediante piani di formazione 

mirati e definizione di obiettivi specifici, coerenti con gli obiettivi strategici aziendali; 

- Ottimizzare al meglio i costi aziendali per garantire un’offerta sempre più competitiva rispetto al mercato, 

puntando ad una riduzione costante del costo e non della qualità; 

- Attivare canali di comunicazione sempre più sviluppati con i propri clienti per favorire lo scambio 

d’informazioni inerenti ai requisiti qualitativi, valutarne la soddisfazione, gestire tutte le eventuali cause 

di non conformità 

- Impegnarsi costantemente in un processo continuo di dialogo e coinvolgimento con gli stakeholders per 

comprenderne aspettative e attese alfine di accrescere la loro soddisfazione 

 
Conexus S.p.A. si impegna a monitorare costantemente il perseguimento di tali obiettivi attraverso audit 

programmati e al conseguente periodico Riesame al fine di rielaborarli e rinnovarli nel tempo anche in 

funzione dell’evoluzione del contesto e delle aspettative degli stakeholder. 

 

4. ASPETTI E IMPATTI AMBIENTALI E PRESTAZIONI ENERGETICHE 

 
Definizioni 

Rifiuti: gestire i rifiuti pericolosi e non adottando tutte le precauzioni necessarie; affidare i propri rifiuti a 

smaltitori qualificati, favorendo il recupero allo smaltimento. 

Materie prime: comunicare a tutti i fornitori la Politica, diffondendo ad essi i principi di rispetto contenuti; 

selezionare i fornitori in base al grado di rispetto dei principi della presente Politica. 

Inquinamento: rispettare i requisiti legali riducendo al minimo l’impatto ambientale; ridurre al minimo gli 

impatti quali luce, rumori, odori, vibrazioni e altre fonti di disturbo inquinamento ambientale sulla comunità 

nella quale opera l’Organizzazione. 

Emissioni: rispettare i limiti legali riducendo al minimo l’impatto ambientale; monitorare e ridurre al minimo 
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le emissioni in atmosfera di inquinanti (gas ad effetto serra, …); 

Energia: adottare un sistema di gestione energetica appropriato alla natura; assicurare la disponibilità di 

informazioni e delle necessarie risorse per raggiungere obiettivi e traguardi; uniformarsi ai requisiti legislativi 

applicabili e agli altri requisiti che l’organizzazione sottoscrive in relazione all’uso dell’energia, consumo ed 

efficienza energetica; rendere disponibile il piano di riferimento per definire e riesaminare obiettivi e 

traguardi energetici; supportare la progettazione e l’acquisto di prodotti e servizi energeticamente efficienti 

finalizzati al miglioramento delle prestazioni energetiche; ridurre al minimo l'uso di energia generata da 

combustibili fossili (petrolio, gas naturali ecc…); migliorare l'efficienza di illuminazione, apparecchiature di 

produzione e altri usi di energia; produrre energia, favorendo l’utilizzo delle fonti rinnovabili, per il 

funzionamento degli impianti; sensibilizzare il personale su un uso consapevole delle risorse energetiche; 

privilegiare nelle ristrutturazioni degli edifici criteri progettuali e tecnologie costruttive volte al miglioramento 

delle prestazioni energetiche. 

Conexus S.p.A. si impegna a: 

- perseguire gli obiettivi di miglioramento continuo rispetto al proprio impatto ambientale, come parte 

integrante della propria attività e come impegno strategico e a verificare costantemente la 

gestione ambientale, attraverso audit interni in conformità alla legislazione applicabile e allo standard 

UNI EN ISO 14001(2015) e ISO 50001, affinché essa sia sempre pertinente e appropriata rispetto alle 

attività lavorative svolte. 

- a tutelare l’ambiente, riducendo rischi e impatti, tramite investimenti efficienti volti a sviluppare 

iniziative che limitino il suo impatto ambientale e promuovano l’efficientamento energetico, l’utilizzo 

responsabile delle risorse e il corretto smaltimento dei rifiuti. 

- promuovere il confronto continuo con le parti interessate interne ed esterne per eliminare contrasti o  

            incomprensioni, promuovendo il coinvolgimento, la partecipazione e la sensibilizzazione dei lavoratori    

            e dei fornitori sulle tematiche ambientali. 

- Adottare disposizioni per prevenire o eliminare l’inquinamento e, qualora ciò si riveli impossibile, per  

                  ridurre al minimo la produzione di emissioni inquinanti/rifiuti e ottimizzare la gestione delle risorse, 

                  tenendo conto delle possibili e migliori tecnologie disponibili.  

- Sottoporre ad audit continui le procedure in atto al fine di verificare il rispetto dei requisiti prescritti 

nel Manuale del Sistema di Gestione Integrato e illustrati nelle Procedure e Istruzioni Operative. 

- Promuovere e implementare programmi di addestramento/formazione del personale a tutti i livelli al 

fine di ottimizzare il processo di crescita delle risorse umane, considerate come risorse critiche per il     

          miglioramento delle condizioni ambientali aziendali e aumentare la consapevolezza del personale in   

          casi di emergenza 
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5. SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 

 
CONEXUS S.p.A. intende sviluppare la propria attività mirando al soddisfacimento delle esigenze e delle 

aspettative di tutti i suoi Stakeholder (quali azionisti, investitori, istituzioni, associazioni, associazioni 

sindacali, fornitori, lavoratori, clienti, collettività) impegnandosi scrupolosamente nella salvaguardia della 

Salute e Sicurezza nei luoghi di Lavoro nell’ambito dei propri processi per la gestione sia del business sia degli 

aspetti operativi. 

L’Alta Direzione di Conexus S.p.A. si impegna a fornire le risorse tecniche, economiche e organizzative 

necessarie affinché gli elementi della Politica in materia di Salute e Sicurezza sul Lavoro vengano monitorati e 

riesaminati almeno una volta l’anno nel Riesame della Direzione, al fine di valutare i risultati raggiunti e 

individuare nuovi obiettivi in coerenza con il principio del miglioramento continuo. 

Conexus S.p.A., valutato il proprio contesto operativo e i propri indirizzi strategici, consapevole 

dell’importanza della cura della Salute e Sicurezza dei propri lavoratori, in un’ottica tesa al miglioramento 

continuo, si propone di sviluppare, documentare e mantenere i propri Sistemi di Gestione in modo 

appropriato rispetto al contesto in cui opera e alle aspettative degli Stakeholder, applicando i seguenti 

principi: 

Informazione, formazione ed addestramento: 

- Garantire ad ogni lavoratore un adeguato e periodico processo di informazione, formazione ed 

addestramento per ogni rischio a cui è esposto, in particolare per nuova attività o per cambio di mansione 

- Prevenire gli scenari di infortunio o malattia professionale grazie alla comunicazione tra lavoratori e 

RSPP/ASPP/RLS 

- Garantire la consultazione dei lavoratori e la loro partecipazione attiva nell’ambito delle attività di   

miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori e di tutte le parti interessate 

Emergenze e Antincendio: 

- Garantire la sicurezza di tutti i lavoratori, specialmente le categorie più deboli, in caso di emergenza 

- Informare, formare e addestrare adeguatamente tutti i lavoratori in base al ruolo e responsabilità riguardo 

alle emergenze che potrebbero verificarsi presso le sedi/cantieri 

Salute dei lavoratori: 

- Promozione di stili di vita salutari (attraverso la formazione) 

- Garantire la sorveglianza sanitaria, senza discriminare le categorie più deboli in fase di assunzione 

- Promuovere il confronto continuo con le parti interessate interne ed esterne per eliminare contrasti o  

incomprensioni, promuovendo il coinvolgimento, la partecipazione e la sensibilizzazione dei lavoratori e dei fornitori 

sulle tematiche di tutela della salute e sicurezza 

- Privilegiare fornitori che agiscano nell’ottica di un miglioramento continuo della sicurezza dei prodotti e servizi 

forniti 
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Macchinari, attrezzature e sostanze pericolose: 

- Valutati preliminarmente i rischi, fornire ai lavoratori macchinari, attrezzature e sostanze pericolose 

conformi alle specifiche normative di salute e sicurezza 

- Consapevole dei rischi residui, l’azienda si attiva per adottare adeguate misure di prevenzione e protezione, 

sulla base del rapporto costo/beneficio e del progresso tecnologico Ambiente 

di lavoro: 

- CONEXUS S.P.A. si impegna a fornire un ambiente di lavoro sano e sicuro. I requisiti minimi da fornire 

comprendono acqua potabile, illuminazione adeguata, impianti di temperatura e ventilazione, servizi 

igienico-sanitari e dispositivi di protezione individuale e collettivi, oltre a postazioni di lavoro adeguatamente 

attrezzate. Inoltre, le infrastrutture devono essere costruite e mantenute in conformità alla normativa e 

legislazione vigente e applicabile. 

L’Alta Direzione di Conexus S.p.A. si impegna a fornire le risorse tecniche e organizzative necessarie affinché 

gli obiettivi in materia di Salute e Sicurezza sul Lavoro vengano monitorati e riesaminati annualmente nel 

Riesame della Direzione, al fine di valutare i risultati raggiunti e individuarne dei nuovi in coerenza con il 

principio del miglioramento continuo. 

 

6. LAVORO E RISPETTO DEI LAVORATORI 
 
 

Lavoro minorile e infantile: 

- CONEXUS S.p.A. non seleziona o assume lavoratori al di sotto dei 16 anni; 

-Il lavoro è scelto liberamente: 

- Evitare ogni forma di lavoro forzato. 

Libertà di associazione e contrattazione collettiva: 

- Assunzioni, promozioni, trasferimenti e provvedimenti disciplinari non devono essere influenzati 

dall’adesione di un lavoratore a un sindacato; 

- CONEXUS S.p.A. supporta i diritti dei lavoratori; la libertà di associazione e la contrattazione collettiva 

Discriminazione: 

- CONEXUS S.p.A si impegna a garantire l'uguaglianza sul posto di lavoro e ad evitare ogni forma di 

                  discriminazione; 

- È fatto divieto esplicito di qualsiasi pratica di discriminazione nelle assunzioni, determinazioni dei salari e benefit, 

promozioni, provvedimenti disciplinari, cessazione del rapporto di lavoro, ordinaria gestione del 

personale sulla base di uno dei seguenti aspetti: età, classe sociale, etnia, disabilità, genere, 

orientamento sessuale, stato di salute, stato civile, nazionalità, status di lavoratore migrante, opinioni  
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politiche, religione, iscrizione al sindacato (questo vale per tutti i lavoratori con qualsiasi tipo di rapporto 

contrattuale) 

Pratiche disciplinari: 

- CONEXUS S.p.A. tratta tutto il personale con dignità e rispetto e si impegna a non utilizzare o tollerare 

l’utilizzo di coercizione fisica o mentale, abusi verbali nei confronti del personale; 

- Il sistema disciplinare è un processo di miglioramento delle prestazioni e non punitivo; 

- CONEXUS S.p.A. si impegna ad assicurare che i lavoratori possano riportare liberamente lamentele, senza il 

timore della pena, licenziamento o rappresaglie di qualsiasi tipo. 

Orario di lavoro: 

- CONEXUS S.p.A. si impegna a non superare le ore di lavoro previste dal CCNL 

- CONEXUS S.p.A. si impegna a garantire tutte le pause, nonché i giorni di riposo e festività come da CCNL 

- CONEXUS S.p.A. si impegna a rispettare il limite sugli straordinari, come previsto da CCNL 

- Tutte le ore di lavoro straordinario sono volontarie 

- Tutti i lavoratori hanno un regolare contratto di lavoro. 

 

7. PARITA’ DI GENERE 

CONEXUS SPA intende perseguire la parità di genere e supportare l’empowerment femminile con le seguenti 
azioni: 

• rafforzare il concetto di Pari Opportunità secondo la Strategia Europea per l’Occupazione: far accedere le donne 

in tutti i ruoli professionali garantendo una uguale retribuzione degli uomini a parità di valore del lavoro; 

• promuovere una cultura basata sulla meritocrazia e sul rispetto delle persone indipendentemente dal sesso, 

genere, età, provenienza, disabilità, status sociale, fede religiosa, identità politica, identità e orientamento 

sessuale attraverso un’adeguata selezione di candidate/i del genere meno rappresentato e di altre categorie 

protette, con l’obiettivo di raggiungere l’equilibrio di genere e la diversità; 

• contribuire al miglioramento dell’equilibrio fra uomo e donna e tra diversi gruppi di persone all’interno dei 

processi decisionali; 

• perseguire la parità di genere in fase di selezione e assunzione rivolgendoci a una rosa di candidati e candidate 

senza distinzione di sesso, genere. Il processo di selezione si svolge secondo una metodologia standardizzata per 

garantire pari opportunità in ogni sua fase; è previsto un adeguato onboarding del nuovo personale e un efficace 

affiancamento/formazione del personale dipendente nell’ambito dell’attività lavorativa assegnata; 

• offrire pari opportunità di sviluppo senza alcuna discriminazione, definendo standard trasparenti 

• erogare momenti formativi diretti a tutto il personale dipendente volti a sensibilizzare sul tema della 

valorizzazione delle differenze, la parità di genere, l’inclusione, e l’esistenza di bias cognitivi e culturali; 

• contribuire al miglioramento dell’equilibrio fra uomo e donna all’interno dei gruppi di lavoro; 

• promuovere la parità dei diritti sociali da parte di uomini e donne; 
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• contrastare la violenza a sfondo sessuale e tutte le forme di discriminazione e violenza legate al sesso; 

• promuovere il superamento degli stereotipi legati a sesso; 

• attuare il work-life balance del personale dipendente in tutte le fasi della vita personale e professionale della 

persona con strumenti di lavoro flessibile (ad es. utilizzando lo strumento dello smart working) e con tempi 

compatibili rispetto agli obiettivi assegnati evitando qualsiasi discriminazione legata a lunghi periodi di assenza 

dal lavoro (ad es. per malattia e/o maternità); 

• superare i pregiudizi e gli stereotipi legati a genere all’interno delle politiche interne ed esterne e nei processi di 

comunicazione. 

I KPI individuati in accordo alla UNI/PdR 125:2022 costituiscono una parte importante delle informazioni necessarie per 

determinare e spiegare come l’ORGANIZZAZIONE progredisce verso gli obiettivi prefissati.Il modello gestionale adottato è 

finalizzato a garantire nel tempo il mantenimento di requisiti definiti ed attuati, misurando gli stati di avanzamento dei 

risultati attraverso la predisposizione di specifici KPI (Key Performance Indicator - Indicatori chiave di prestazione), su 6 

dimensioni: 

• Cultura e strategia; 

• Governance; 

• Processi HR; 

• Opportunità di crescita in azienda neutri per genere; 

• Equità remunerativa per genere; 

• Tutela della genitorialità e conciliazione vita-lavoro. 

Attuazione della Politica di Genere e Governance Operativa 

La Politica di Parità di Genere è attuata attraverso un modello di Governance che prevede la delega di responsabilità 

operative a figure chiave dell’organizzazione, in linea con quanto previsto dalla visura camerale e dagli atti societari. Tali 

deleghe, conferite a Manager e Procuratori Speciali con competenze territoriali e funzionali, garantiscono l’applicazione 

concreta dei principi di equità, inclusione e valorizzazione delle diversità in tutte le Sedi Operative dell’organizzazione, su 

scala nazionale. L’adozione di questo modello consente di presidiare efficacemente le sei aree di impatto previste dalla 

UNI/PdR 125:2022, assicurando che le azioni e i KPI siano coerenti con le specificità locali e con le responsabilità assegnate. 

L’impegno dell’Alta Direzione si traduce così in un sistema di responsabilità diffusa, che integra la parità di genere nei 

processi decisionali, gestionali e di sviluppo del personale, in coerenza con la strategia aziendale 

Conexus S.p.A. ha adottato un modello di governance operativa che garantisce l’effettiva attuazione della Politica di Parità 

di Genere su tutto il territorio nazionale. 
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A tal fine, sono state conferite deleghe operative a figure chiave dell’organizzazione, tra cui Manager e Procuratori Speciali, 

con competenze territoriali e funzionali, incaricati di presidiare le sei aree di impatto previste dalla prassi UNI/PdR 

125:2022: 

• Cultura e strategia 

• Governance 

• Processi HR 

• Opportunità di crescita neutre per genere 

• Equità remunerativa 

• Tutela della genitorialità e conciliazione vita-lavoro 

 Tali figure, identificate nella Visura Camerale aggiornata, operano con autonomia gestionale e di spesa entro i limiti 

stabiliti, e sono responsabili della diffusione e dell’attuazione dei principi di equità, inclusione e valorizzazione delle 

diversità nelle rispettive aree di competenza. 

Il sistema di deleghe è strutturato, in ambito PdR125, per garantire: 

• La coerenza tra strategia aziendale e azioni locali 

• Il monitoraggio continuo dei KPI previsti dalla UNI/PdR 125 

• La rendicontazione periodica alla Direzione Aziendale 

• L’integrazione della parità di genere nei processi decisionali e gestionali 

Questa struttura organizzativa consente a Conexus S.p.A. di assicurare un presidio capillare e concreto dei principi di parità 

di genere, rafforzando l’efficacia del proprio Sistema di Gestione Integrato. 

Coinvolgimento degli Stakeholders 

Conexus S.p.A. riconosce il valore strategico del coinvolgimento attivo e trasparente di tutti gli Stakeholders interni ed 

esterni nel perseguimento degli obiettivi di parità di genere, inclusione e sostenibilità. 

A tal fine, l’organizzazione si impegna a: 

• Mappare e aggiornare periodicamente le parti interessate, identificando le esigenze, le aspettative e i potenziali 

impatti reciproci. 

• Favorire il dialogo continuo con dipendenti, rappresentanze sindacali, clienti, fornitori, partner, enti pubblici e 

comunità locali, attraverso canali strutturati e accessibili. 

• Promuovere la partecipazione attiva dei lavoratori e delle lavoratrici nei processi decisionali che riguardano la 

cultura organizzativa, le politiche di genere, la conciliazione vita-lavoro e le opportunità di crescita. 

• Integrare il feedback degli Stakeholder nei processi di riesame della Direzione, nella definizione degli obiettivi e  
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nella valutazione dei risultati. 

• Comunicare in modo trasparente e inclusivo le politiche, le azioni e i risultati ottenuti, anche attraverso il sito web 

aziendale, la intranet e momenti di confronto dedicati. 

• Coinvolgere i fornitori e i partner nella diffusione dei principi di equità, inclusione e rispetto dei diritti umani, 

promuovendo l’adozione di codici etici e standard condivisi. 

Il coinvolgimento degli Stakeholders è parte integrante del modello di gestione adottato da Conexus S.p.A. e rappresenta 

un elemento chiave per il miglioramento continuo e per la creazione di valore sostenibile nel tempo. 

Gestione delle segnalazioni 

Conexus S.p.A. promuove un ambiente di lavoro etico, sicuro e rispettoso, in cui ogni persona possa segnalare 

comportamenti non conformi, discriminatori o contrari ai principi della presente Politica, senza timore di ritorsioni. 

A tal fine, l’organizzazione ha istituito un sistema strutturato per la gestione delle segnalazioni, che garantisce: 

• Canali di segnalazione riservati e accessibili, tra cui: 

• E-mail dedicate: anticorruzione@conexusspa.com e odv@conexusspa.com 

• Cassette postali fisiche presso le sedi aziendali 

• Modalità anonima, ove previsto 

• Tutela del segnalante, assicurando: 

• Riservatezza dell’identità 

• Protezione da qualsiasi forma di discriminazione, penalizzazione o ritorsione 

• Trattamento imparziale e tempestivo della segnalazione 

• Gestione delle segnalazioni affidata a figure indipendenti e competenti, in particolare: 

• Organismo di Vigilanza (OdV) 

• Funzione Compliance Anticorruzione 

• Comitato Guida per la Parità di Genere (per le segnalazioni relative a discriminazioni di genere) 

• Procedure chiare e trasparenti, che prevedono: 

• Ricezione e registrazione della segnalazione 

• Valutazione preliminare e, se necessario, attivazione di un’indagine interna 

• Comunicazione degli esiti, nel rispetto della riservatezza 

• Adozione di eventuali azioni correttive o disciplinari 

• Formazione e sensibilizzazione del personale sui diritti e doveri connessi alla segnalazione, anche in relazione alla 

normativa sul Whistleblowing (D.Lgs. 24/2023). 
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Il sistema di gestione delle segnalazioni è parte integrante del Sistema di Gestione Integrato e contribuisce al 

miglioramento continuo dell’organizzazione, alla prevenzione dei rischi e alla promozione di una cultura aziendale 

fondata sull’integrità, sull’equità e sul rispetto. 

Piano di miglioramento continuo 

Conexus S.p.A. adotta un approccio sistemico e proattivo al miglioramento continuo, quale elemento fondante del proprio 

Sistema di Gestione Integrato e della Politica per la Parità di Genere. 

Il Piano di Miglioramento Continuo si articola attraverso: 

• Definizione Semestrale e/o annuale di obiettivi misurabili, coerenti con la strategia aziendale e con le sei aree di 

impatto previste dalla UNI/PdR 125:2022 (cultura e strategia, governance, processi HR, opportunità di crescita, 

equità retributiva, genitorialità e conciliazione vita-lavoro) 

• Individuazione di KPI specifici, monitorati periodicamente per valutare l’efficacia delle azioni intraprese e il grado 

di avanzamento rispetto ai target prefissati. 

• Pianificazione di azioni correttive e preventive, basate sull’analisi dei dati, delle segnalazioni ricevute, degli audit 

interni e del feedback degli stakeholder. 

• Riesame periodico da parte della Direzione, con aggiornamento della Politica, degli obiettivi e delle risorse 

assegnate, in funzione dell’evoluzione normativa, organizzativa e del contesto esterno. 

• Coinvolgimento attivo delle funzioni aziendali, dei referenti territoriali e del Comitato Guida per la Parità di 

Genere, al fine di garantire coerenza, responsabilità diffusa e presidio operativo. 

• Documentazione e tracciabilità delle azioni di miglioramento, attraverso strumenti digitali e reportistica integrata 

nel sistema di gestione. 

Il Piano di Miglioramento è uno strumento dinamico, che consente a Conexus S.p.A. di evolvere in modo coerente con i 

propri valori, di rispondere alle aspettative delle parti interessate e di consolidare una cultura organizzativa orientata 

all’equità, alla sostenibilità e all’eccellenza. 

Formazione e Sensibilizzazione 

Conexus S.p.A. considera la formazione e la sensibilizzazione strumenti fondamentali per promuovere una cultura 

aziendale inclusiva, equa e orientata al rispetto dei diritti, della diversità e della parità di genere. 

L’organizzazione si impegna a: 

• Pianificare e realizzare percorsi formativi periodici, rivolti a tutto il personale, con contenuti specifici su: 

• Parità di genere e inclusione 

• Prevenzione delle discriminazioni e dei bias cognitivi 
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• Leadership inclusiva e valorizzazione delle differenze 

• Normativa vigente (es. UNI/PdR 125:2022, D.Lgs. 198/2006, D.Lgs. 24/2023) 

• Codice Etico, Politica Anticorruzione e Sistema di Segnalazione 

• Garantire l’accesso alla formazione a tutte le categorie di lavoratori, con particolare attenzione a: 

• Nuove assunzioni (onboarding) 

• Figure manageriali e di coordinamento 

• Personale appartenente a categorie protette o sottorappresentate 

• Monitorare l’efficacia della formazione attraverso: 

• Indicatori di partecipazione e gradimento 

• Valutazioni ex ante ed ex post 

• Integrazione dei risultati nei processi di miglioramento continuo 

• Promuovere momenti di sensibilizzazione e comunicazione interna, anche attraverso: 

• Giornate tematiche (es. 8 marzo: Festa delle Donne, 25 novembre: giornata internazionale contro la 

violenza sulle donne) 

• Campagne informative e materiali divulgativi 

• Incontri con esperti, testimonial e partner esterni 

• Integrare la formazione nei piani di sviluppo individuale, valorizzando le competenze trasversali legate alla 

gestione inclusiva, alla comunicazione efficace e alla responsabilità sociale. 

La formazione e la sensibilizzazione rappresentano un investimento strategico per CONEXUS S.p.A., volto a rafforzare 

l’identità aziendale, migliorare il clima organizzativo e contribuire alla costruzione di un ambiente di lavoro equo, sicuro e 

rispettoso per tutte e tutti. 

La Politica di Parità di Genere è quindi: 

• definita dall’Alta Direzione, in coordinamento con il Comitato Guida; 

• comunicata e diffusa all’interno dell’ORGANIZZAZIONE ed alle proprie parti interessate; 

• oggetto di sensibilizzazione e formazione del management aziendale. 

L’ORGANIZZAZIONE assegna risorse, responsabilità ed autorità adeguate alla persecuzione, il raggiungimento ed il 

mantenimento degli obiettivi di parità di genere, diversità e inclusione stabiliti. La presente politica, disponibile sul sito 

dell’ORGANIZZAZIONE, viene riconfermata o aggiornata al momento della revisione periodica, come parte della verifica e 

del miglioramento del Sistema di Gestione. 
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8. ANTICORRUZIONE 
 

CONEXUS S.p.A. riconosce che l’integrità, la trasparenza e la correttezza dei propri comportamenti 

rappresentano condizioni imprescindibili per la reputazione e la sostenibilità dell’organizzazione. 

In coerenza con i requisiti della norma ISO 37001:2025 – Sistemi di Gestione per la prevenzione della 

corruzione, l’Alta Direzione si impegna a garantire che tutte le attività aziendali siano condotte in modo etico, 

trasparente e nel massimo rispetto delle normative vigenti. 

L’organizzazione vieta in modo assoluto qualsiasi forma di corruzione, diretta o indiretta, privata o pubblica, 

nazionale o internazionale. Tale divieto si applica a ogni livello aziendale e a tutti i partner commerciali e 

collaboratori. 

 
Con la Politica Anticorruzione, che deve essere appropriata alle finalità dell’Organizzazione, l’Alta Direzione 

si impegna al perseguimento dei seguenti obiettivi generali per la prevenzione e la lotta alla corruzione: 

• Il divieto assoluto di attuare comportamenti che possano configurarsi come corruzione o tentativo di 

corruzione; 

• Il rigoroso e pieno rispetto della legislazione vigente in materia di prevenzione e contrasto della corruzione, 

in Italia e in qualsiasi Paese dove l’Organizzazione si trovi ad operare, con il coinvolgimento dei dipendenti, 

dei collaboratori a qualsiasi titolo, e di tutti i soggetti che operano a favore e/o sotto il controllo 

dell’organizzazione; 

• L’analisi del contesto accurata che ha portato all’identificazione, nell’ambito delle attività svolte 

dall’organizzazione, delle aree di pericolo potenziale ed individuazione ed attuazione delle azioni idonee a 

ridurre/minimizzare i rischi stessi; 

• Il pieno impegno a rispettare tutti i requisiti del sistema di gestione per la prevenzione della corruzione; 

• La previsione di modalità di segnalazione di sospetti in buona fede, o sulla base di una convinzione 

ragionevole e confidenziale, assicurando l’anonimato dei segnalatori senza timore di ritorsioni; 

• L’attività di sensibilizzazione presso i soci in affari affinché adottino, nelle attività di specifica competenza 

politiche ed azioni per la prevenzione dei fenomeni corruttivi, rispettose delle prescrizioni di legge e 

coerenti con gli obiettivi dell’organizzazione in ottica di un continuo miglioramento; 

• La designazione di una funzione di conformità per la prevenzione della corruzione, cui viene garantita piena 

autorità e indipendenza nell’incarico; 

• La sensibilizzazione e formazione dei propri dipendenti alle tematiche della prevenzione del fenomeno 

corruttivo; 

• L’informativa condivisa circa le conseguenze della non conformità alla Politica di Prevenzione della 

• Corruzione. 
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La Politica anticorruzione si applica a tutti i dipendenti, dirigenti, collaboratori, fornitori, consulenti e partner 

commerciali di CONEXUS S.p.A. 

I destinatari sono tenuti a conoscere, comprendere e rispettare i principi qui enunciati, assumendoli come 

parte integrante dei propri doveri contrattuali e professionali. La violazione delle disposizioni comporta 

l’applicazione di provvedimenti disciplinari o sanzionatori, in conformità al CCNL di riferimento e alle leggi 

vigenti. 

 

 

Prevenzione e gestione del rischio corruttivo 

 

     L’organizzazione adotta un approccio basato sul risk management, fondato sui seguenti elementi: 

 

• Mappatura e valutazione delle aree di rischio (processi sensibili, relazioni con la PA, gestione appalti, 

rapporti con intermediari). 

• Definizione di procedure di controllo interne per autorizzazione, tracciabilità e segregazione delle 

funzioni. 

• Verifica di diligenza dovuta (due diligence) nei confronti di fornitori e soci in affari. 

• Implementazione di un sistema di registrazioni documentate che consenta la tracciabilità e la verifica ex-

post di tutte le operazioni rilevanti. 

 

Funzione di Conformità Anticorruzione 

 

CONEXUS S.p.A. designa una Funzione per la Prevenzione della Corruzione con piena autorità, autonomia e 

indipendenza, responsabile di: 

• Supervisionare l’attuazione e l’efficacia del Sistema di Gestione Anticorruzione. 

• Verificare la conformità dei processi e segnalare eventuali casi di rischio o violazione. 

• Promuovere e monitorare programmi di formazione e sensibilizzazione dedicati a tutto il personale. 

I Destinatari sono incoraggiati a segnalare, ai seguenti indirizzi e-mail anticorruzione@conexusspa.com e 

odv@conexusspa.com, in caso di segnalazioni esterne o interne è disponibile sul sito web il canale 

whistleblowing, ogni eventuale violazione del Sistema Anticorruzione di cui abbiano avuto conoscenza, anche 

indiretta, nel corso della propria attività. Ai segnalanti è garantita tutela da qualsiasi forma di ritorsione, 

discriminazione o penalizzazione, fatti salvi gli obblighi di legge. 

L’osservanza della Politica Anticorruzione è parte integrante degli obblighi contrattuali dei Collaboratori, Soci 

in Affari e Fornitori, pertanto, il mancato rispetto determina risoluzione contrattuale ai sensi dell’art. 1456 

c.c., nonché ulteriori provvedimenti modulati in relazione alla gravità e nei limiti del quadro normativo in 

vigore. 

mailto:anticorruzione@conexusspa.com
mailto:odv@conexusspa.com
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Sarà altresì soggetto a sanzione disciplinare, commisurata alla gravità della violazione effettuata e nel rispetto 

del CCNL di riferimento, qualsiasi dipendente o collaboratore che non agisca conformemente alla presente 

Politica. 

 

9. CODICE ETICO 
 

Conexus Spa si è dotata di un Codice Etico aziendale distribuito ai dipendenti via E-Mail e affisso sulle 

bacheche aziendali, pubblicato sulla intranet aziendale e sul portale WEB aziendale. 

Tutte le eventuali segnalazioni di scorretta condotta etica saranno accuratamente analizzate e gestite. 

CONEXUS S.p.A. garantisce pratiche commerciali etiche e trasparenti. 

Inoltre, a tutti i fornitori viene sottoposto come allegato al contratto il codice di condotta di Conexus Spa 
 

La Politica viene valutata almeno una volta l’anno in sede di riesame del Sistema di Gestione, in funzione dei  

risultati conseguiti e della sua effettiva attuazione; in caso di revisione, viene sottoposta all’approvazione del 

Consiglio di Amministrazione e diffusa a tutto il personale. 

La presente Politica viene In ogni caso trasmessa: 

• preventivamente all’avviamento al lavoro, al personale neoassunto, il quale riceve una copia della Politica 

aziendale e riceve formazione in relazione a tale Politica; 

• a tutti i soggetti interni all’Organizzazione nelle debite lingue; 

• ai soci in affari che pongono un rischio di corruzione superiore al livello basso. 
 

 
Eventuali criticità o suggerimenti possono essere segnalati, anche in forma anonima, all’Azienda attraverso le cassette 

postali dedicate presso le sedi aziendali o inviandole per posta all’indirizzo Via Benedetto Croce 6, 00146 Roma, 

oppure inoltrate con E-Mail all’indirizzo odv@conexusspa.com 

 

 

 

 

                                                                                                                                     Il cda Conexus 

                                    

mailto:odv@conexusspa.com


Am 25.11.2025 um 08:24 Uhr wurden folgende Unterschriften angefragt/Il 25.11.2025 alle 08:24 sono state

richieste le seguenti sigle:

Name/Nome Funktion/Incarico Datum/Data Unterschrift/Firma

MARCO PAPPADA’ PRESIDENTE CON-

SIGLIO DI AMMINISTRA-

ZIONE

25/11/2025 08:26

RAFFAELE CELENTANO AD 25/11/2025 09:51

Digital signiert mit AsiX/Siglato digitalmente con AsiX

https://conexus.asix.pro/#/stammdaten/dokumente/191521
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